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1.0. AMAC

Bu prosediiriin amaci, Kirsehir Ahi Evran Universitesi'nin stratejik hedefleri ile uyumlu
bir kurum kiiltiirintin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesine yonelik usul ve esaslar1 belirlemektir.

2.0. KAPSAM

Bu prosediir, iiniversitenin kurum kiiltiiriinii giiclendirmek ve stratejik hedefler
dogrultusunda yonlendirmek i¢in gerekli yaklasim ve siireglerin degerlendirilmesini kapsar.

3.0. TANIMLAR

Kurum Kiiltiirii: Kirsehir Ahi Evran Universitesi'nin degerleri, gelenekleri, is yapma
tarzina ek olarak caligma kiiltiiriinii yansitan paylasilan inanclar, davranislar ve normlar
biitiiniinii ifade eder.

Paydaslar: Universite ile iliskisi olan ve iiniversitenin faaliyetlerinden etkilenen kisiler,
gruplar, kurum ve kuruluslari ifade eder.

fletisim Kanallari: Calisanlar ve paydaslarla iletisimi saglamak igin kullanilan araglar
ifade eder.

Odiil Sistemi: Basariy1 tanimay1, édiillendirmeyi ve takdir etmeyi amaclayan bir sistem
olup paydaslarin performansi, katkilar1 ve basarilarina dayali olarak 6dillendirilmesini
igerir.

Cevresel Duyarhlik: Dogal cevrenin korunmasi, siirdiiriilebilirlik ve c¢evre dostu
uygulamalar konusunda duyarlilik ve sorumluluk sahibi olma durumunu ifade eder.

Yaraticihk ve inovasyon: Yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasi, dzgiin ¢dziimlerin bulunmasi
ve stirekli bir iyilestirme siirecini ifade eder.

Ahilik Kiiltiirii: Ahlaki degerler ve mesleki bilginin aktarimi {izerine kurulu olup
diiriistliik, caligkanlik, saygi, yardimseverlik, paylasma ve karsilikli dayanigsma gibi degerleri
vurgular.

Kurum Kiiltiiriiniin Degerlendirilmesi: Kurum kiiltiiriiniin, bu prosediirde belirlenen
stireclere uygun olarak degerlendirilmesini ifade eder.

Degerlendirme Olgiitleri: Ulusal ve Uluslararasi Kurum/Kuruluslar (ISO, EFQM,
YOKAK vb.) ve Kalite Yonetim Koordinatorliigii tarafindan Universitemizin &zellik ve
ithtiyaglarina uygun olarak belirlenen olciitleri ifade eder.

Ol¢me Araclari: Kurum kiiltiiriinii degerlendirmeye yonelik hazirlanan 6l¢gme araglarini
ifade eder.
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4.0. UYGULAMA

Paydas Katilim:

e Paydaslarin fikirleri, geri bildirimleri ve katkilari Onemsenir ve kurum karar
siireclerine dahil edilir.

e lletisim kanallar1 etkin bir sekilde kullanilir ve paydaslarla siirekli iletisim kurulur.

Kurum Degerlerinin Gii¢lendirilmesi:

e Kurumun vizyonu, misyonu ve degerleri calisanlara ve paydaslara aktarilir ve
benimsenmesi tesvik edilir.

e Ahilik Kiiltiiriiniin {iniversitenin organizasyonel yapisina ve kurumun amaglarina
yansimasini saglamak icin gerekli 6nlemler alinir.

e Kurumun degerleri, gelenekleri ve birlikte ¢alisma kiiltiirii {izerine insa edilen bir
kurum ig¢i kiiltiir olusturulur.

Paylasim Kiiltiirii ve Bilgi Aktarimi:

e Bilgi paylasimi tesvik edilir ve ¢alisanlar arasinda deneyim paylasimi desteklenir.

e [Egitim ve gelisim programlar araciligiyla bilgi ve deneyim aktarimi tesvik edilir.

e iletisim kanallar1 ve toplantilar, calisanlar arasinda etkili iletisimi ve bilgi akisini
saglamak icin kullanilir.

Odiil Sistemi:

e Basariy1 ddiillendirme ve takdir etme yaklasimi benimsenir.

e (diil sistemi adil, seffaf ve etkili bir sekilde ¢alisir.

e Performans izleme ve degerlendirme siiregleri yiiriitiiliir ve 6diiller performans ve
katkilarina dayali olarak verilir.

Cevresel Duyarhlik ve Siirdiiriilebilirlik:

o (Cevresel duyarlilik ve siirdiiriilebilirlik politikalar1 ve yonergeleri benimsenir ve

uygulanir.

e C(Cevresel etkilerin azaltilmasi i¢in dnlemler alinir ve ¢evre dostu uygulamalar tegvik

edilir.
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e (Calisanlar ¢evresel sorumluluklar hakkinda bilgilendirilir ve egitilir.
Yaraticihk ve inovasyon:
e Yaraticilik ve inovasyonu tesvik eden bir ortam olusturulur.
e Ozgiin diisiince ve yenilikgilik, calisanlar arasinda tesvik edilir.
e Deneyim paylasimi ve fikir paylasimi siirecleri dnceliklendirilir.
Kurum Kiiltiiriiniin Yayilim:
e Kurum i¢inde ve kurum disinda ¢esitli etkinlikler ve faaliyetler diizenlenir.
e Kurum kiiltiirliniin sembolik unsurlarinin goriintirliigii artirilir.
5.0 IZLEME/DEGERLENDIRME
5.1. Degerlendirme Takvimi

Kurum kiiltiiriiniin izlenmesi ve degerlendirilmesi her yil Subat ayinda yapilir. Kurum
kiiltiirii degerlendirme araci, Kalite Yonetim Koordinatorliigii tarafindan Subat ayimnin ilk
haftasinda ¢evrimi¢i olarak 1ilgili degerlendiricilere gonderilir. Kurum kiiltiirii
izleme/degerlendirme sonuglar1t Mart ayi1 igerisinde Biitiinlesik Kalite Yonetim Sisteminde
paylasilir.

5.2 Degerlendiriciler:
e Akademik Personel
e Idari Personel
e Ogrenciler
e Dis Paydaslar
5.3 Degerlendirme Yontemi:

Kirsehir Ahi Evran Universitesi kurum Kkiiltiiriiniin degerlendirilmesi belirlenen &lgiitlere
uygun olarak gelistirilen 6lgcme araglariyla yapilir. Degerlendirme siireci su asamalardan
olusur;

e Planlama: Kurum kiiltiiriiniin degerlendirilmesinde kullanilan 6l¢me araclar1 Kalite
Y 6netim Koordinatorliigii tarafindan prosediirde belirlenen dlgiitler dikkate alinarak
hazirlanir,
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e Uygulama:

Kalite Yonetim Koordinatorliigli, kurum kiltiirii  degerlendirme
stireclerini dngoriilen takvime uygun olarak yiiriitiir.

e Kontrol: Kalite Yonetim Koordinatorliigli, kurum kiiltiirii degerlendirme 6lgme
aracindan elde edilen verilerin analizini yaparak ilgililerle paylasir,

e Onlem alma: Kurum kiiltiirii degerlendirme sonuglar1 dikkate aliarak belirlenen

basar1 diizeyi altinda yer alan boyutlara iliskin iyilestirme planlar1 yapilir.

5.4 Degerlendirme Basan Olgiitii: Degerlendirme &lgiitleri 1-5 puan olarak belirlenir. Tiim
degerlendiricilerin toplam degerlendirme puani alinir ve ortalamasi alinarak kurum kiiltiiri
degerlendirme puani belirlenir. Degerlendirme basar1 diizeyi, degerlendirme aracindan elde
edilebilecek en yiiksek puaninin % 60’1dir.

5.5 Degerlendirme Sonucu:

e Kalite Koordinatorliigii tarafindan kurumsal iyilestirme plani hazirlanir.

e Degerlendirme sonuglari bir basari/basarisizlik gostergesi olarak tanimlanmaz.

6.0. SORUMLULUKLAR

Bu prosediiriin uygulanmasindan Rektorliikk adina Kalite Yonetim Koordinatorliigii

sorumludur.

7.0. EKLER

KYS-FR-613 Kurum Kiiltiirii Anketi
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